	USPS и доставка из США.
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	Обзор и рекомендации.
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Государственная почтовая служба США (USPS - United States Postal Service) является самым крупным оператором доставки в Соединенных Штатах. Она основана еще в 1775 году. Популярность USPS объясняется удобством, широким выбором способов доставки и умеренными ценами. Но на сайте USPS, среди различных вариантов доставки растеряться очень легко, тем более новичку. Учитывая насколько часто вопросы о способах доставки и различных нюансах связанных с USPS появляются в нашем форуме, мы решили дать их небольшой обзор.
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Практически во все европейские страны USPS предлагает одни и те же виды международной доставки, поэтому наш обзор в равной степени окажется полезным, как для жителей России, Украины, Беларуси и Казахстана так и для стран Прибалтики и др.
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Расчитать приблизительную стоимость доставки почтового отправления вы всегда можете самостоятельно, воспользовавшись онлайновым калькулятором на сайте USPS. При использовании его не забывайте, что длина указывается в дюймах, а вес в фунтах.

	1 фунт (lb)=0,454 кг

1 дюйм (inch) = 2,54 см
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О каждом из предлагаемых United States Postal Service вариантов доставки мы расскажем руководствуясь следующим алгоритмом :

· Название : название вида доставки по классификации USPS.

· Срок доставки : Время, которое проходит с момента отправки почтового отправления, до получения его на руки адресатом. Обратите внимание, что сроки доставки даны весьма приблизительно и расчитаны на жителей Российской Федерации, Украины, Беларуси, Казахстана, Узбекистана и др. В срок доставки также влючено время, которое занимает прохождение посылкой таможенного контроля.

· Страховка : варианты страхования почтовых отправлений, предлагаемые для данного вида доставки.

· Ограничение по размеру и весу : максимально допустимые для данного вида доставки размер и вес почтового отправления.

· Доставка осуществляется : способ вручения почтового отправления адресату. Для более дешевых способов доставки - до почтового отделения, когда почтальон опускает в почтовый ящик адресата уведомление, и тот при наличии документа удостоверяющего личность, самостоятельно получает посылку. Для более дорогих - курьером, до дверей : предварительно согласовав время по телефону (номер предоставляется отправителем) курьер доставляет почтовое отправление по указанному адресу и при наличии документа удостоверяющего личность вручает его непосредственно в руки.

· Присваиваемый идентификатор : при отправке, всем без исключения почтовым отправлениям, будь то пакет или посылка, USPS присваивает идентификационый номер, который часто называют тракинг/трекинг номером (tracking / label / receipt number). В идентификаторах, последние буквы (если они присутствуют) обычно означают страну отправки.

· Возможность онлайн отслеживания : для некоторых видов доставки, предлагаемых USPS, как правило более дорогих, предусмотрена возможность отслеживания хода доставки почтового отправления через интернет. Если такая возможность предусмотрена, сделать это можно на специальной странице сайта USPS, ввев идентификационный номер в поле "What’s your label (or receipt) number?" и нажав "Find".
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What's your label (or receipt) number?







В течении хода доставки почтового отправления, статусы при использовании онлайн - отслеживания на сайте USPS меняются, также указывается место и время, где произошло то или иное событие. Вот наиболее типичные из статусов :
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Electronic Shipping Info Received : USPS дает возможность отправителю выбрать способ доставки, ввести параметры почтового отправления, адрес получателя и совершить оплату прямо на своем сайте (не нужно посещать почтовое отделение, стоять в очереди и т.д.). Затем отправитель сразу же распечатывает квитанцию со специальным кодом, наклевает ее и может произвести отправку, в любом удобном месте, опустив посылку или конверт в специальный ящик. Этот статус означает, что отправитель произвел оплату онлайн, распечатал квитанцию, однако USPS почтовое отправление от него еще не получила.
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Acceptance : почтовое отправление принято USPS. 
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Arrival : посылка или конверт находятся в промежуточных пунктах доставки.
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International Dispatch : почтовое отправление покинуло пределы США.
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Arrived Abroad : отправление прибыло в страну получателя.
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Delivered Abroad : отправление вручено адресату.

Если для используемого вида доставки предусмотрена возможность онлайн - отслеживания, на сайте USPS воспользоваться этой функцией можно сразу же, а как только отправление пересечет границу страны назначения, отслеживать его можно параллельно на сайте своего национального почтового оператора, например Почты России, Укрпочты, Казпочты. И если онлайн - отслеживание на сайте USPS, после того, как посылка или конверт покинули пределы США, дает крайне скупую информацию, то на сайтах национальных почтовых операторов можно получить куда более подробные данные. Обратите внимание, что на этих сайтах идентификаторы почтовых отправлений необходимо вводить используя заглавные буквы, без пробелов. Исключением является USPS GLOBAL EXPRESS GUARANTEED - поскольку доставкой этих отправлений занимается курьерская служба FedEx на сайтах национальных почтовых операторов они не отслеживаются.

· Беспошлинный лимит : Нормы, при соблюдении которых, товар в почтовом отправлениии, поступивший в адрес физических лиц, пошлиной не облагается. Нормы обычно касаются стоимости почтового отправления (без учета цены доставки), веса, частоты получения.

· Резюме : краткий вывод относительно описываемого способа доставки.

При необходимости вы всегда можете ознакомиться с более подробной информацией относительно способов и условий доставки USPS, страховке и ее стоимости, ограничениях, запрещенных к пересылке предметах и т.д. для России, Украины,Казахстана, Беларуси, на сайте USPS.com.

	С 16.05.2012, согласно новым правилам USPS, временно запрещенамеждународная пересылка литиевых элементов питания и устройств их содержащих. Это многие модели ноутбуков, планшетов, сотовых телефонов и т.д. Запрет введен по рекомендации международной организации гражданской авиации (ICAO) и предварительно продлится до 01.01.2013. Работа всех остальных операторов доставки, таких, как DHL, FedEx, TNT, Meest и т.д. эти ограничения не коснулись и доставку подобных товаров они осуществляют в штатном режиме. Вся самая последняя информация по данному вопросу доступна на нашем форуме.


	USPS FIRST-CLASS MAIL INTERNATIONAL
· Срок доставки : 20-40 дней.

· Страховка : отсутствует, оформить за отдельную плату нельзя.

· Ограничение по размерам и весу : вес не более 1.8 кг (4 фунта), длина не более 59 см (24 дюйма), длина, ширина и толщина в сумме не более 88 см (36 дюймов).

· Доставка осуществляется : до почтового отделения адресата.

· Присваиваемый идентификатор : начинается на литеру "L" или "R".

[image: image13.png]


Например :

· LN*********US
· LС*********US
· LJ*********US
· RA********US
· Возможность онлайн отслеживания : не предоставляется. При проверке статуса на сайте USPS можно узнать дату и время отправки "Your item was accepted", а также адрес и индекс почтового отделения, где она производилась.

· Беспошлинный лимит (в месяц, в адрес физического лица) : 1000 евро и 51 кг для РФ и Казахстана, 200 евро и 50 кг для Украины, 120 евро для Беларуси, $1000 для Узбекистана.

· Резюме : Недорогой и долгий способ доставки, не предусматривающий возможности онлайн - отслеживания. Из-за отсутствия страховки (докупить нельзя) отправлять им ценные и дорогостоящие вещи не рекомендуется. Обычно используется для конвертов, маленьких посылок и т.д.


	USPS PRIORITY MAIL INTERNATIONAL
· Срок доставки : 15-35 дней.

· Страховка : обязательной страховки почтовых отправлений нет, при необходимости страховка приобретается отдельно. Стоимость определяется по специальной таблице. Лимит покрытия до $50 обойдется в $2.45, до $100 в $3.40, до $200 в $4.75 и т.д. Максимальный лимит покрытия - $5000.

· Ограничение по размерам и весу : вес не более 44-х фунтов (20 кг) для РФ и Казахстана, не более 66-ти фунтов (30 кг) для Украины и Беларуси. Длина не более 103 см (42 дюйма), длина и обхват (обхват вычисляется, как : длина + 2 ширины + 2 высоты) в сумме не более 194 см (79 дюймов).

· Доставка осуществляется : до почтового отделения адресата.

· Присваиваемый идентификатор : начинается на литеру "C".
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Например :

· CP*********US
· CT*********US
· CQ*********US
· CJ*********US
· Возможность онлайн отслеживания : зависит от варианта отправки, который используется. Отследить ход доставки можно, как на сайте USPS, так и на сайтах национальных почтовых операторов после пересечения границы страны назначения.

Priority Mail® International: отслеживается
Priority Mail® International Large Flat-Rate Box: отслеживается
Priority Mail® International Regular/Medium Flat-Rate Boxes: отслеживается
Priority Mail® International Small Flat-Rate Box: не отслеживается
Priority Mail® International Small Flat-Rate Envelope: не отслеживается
· Беспошлинный лимит (в месяц, в адрес физического лица) : 1000 евро и 51 кг для РФ и Казахстана, 200 евро и 50 кг для Украины, 120 евро для Беларуси, $1000 для Узбекистана.

· Резюме : данный вид доставки один из самых популярных, но имеет, как свои плюсы : умеренная стоимость, так и минусы : относительно долгий срок доставки, отсутствие обязательной страховки, возможность онлайн - отслеживания предоставляется не для всех вариантов доставки. При использовании Priority Mail® International - помните, что если есть возможность выбора (а ее иногда предоставляют), то посылку желательно застраховать и отправить способом предусматривающим онлайн отслеживание.


	USPS EXPRESS MAIL INTERNATIONAL (в остальных странах EMS)
· Срок доставки : 15-25 дней.

· Страховка : Все почтовые отправления страхуются на сумму эквивалентную $100, страховка включена в стоимость доставки. При желании можно застраховать почтовое отправление на большую сумму. Стоимость определяется по специальной таблице. Лимит покрытия до $200 обойдется в $0.75, до $500 в $2.15 и т.д. Максимальная страховая сумма - $5000.


· Ограничение по размерам и весу : зависит от страны назначения.


Россия

Вес не более 31.75 кг (70 фунтов), длина не более 152 см (60 дюймов), длина и обхват (обхват вычисляется, как : длина + 2 ширины + 2 высоты) в сумме не более 274 см (108 дюймов).

Украина, Беларусь

Вес не более 20 кг (44 фунта), длина не более 91 см (36 дюймов), длина и обхват (обхват вычисляется, как : длина + 2 ширины + 2 высоты) в сумме не более 200 см (79 дюймов).

Казахстан

Вес не более 30 кг (66 фунтов), длина не более 91 см (36 дюймов), длина и обхват (обхват вычисляется, как : длина + 2 ширины + 2 высоты) в сумме не более 200 см (79 дюймов).


· Доставка осуществляется : до двери курьером.

· Присваиваемый идентификатор : начинается на литеру "E".
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Например :

· EM*********US
· EG*********US
· EВ*********US
· EV*********US
· EH*********US
· EС*********US
· Возможность онлайн отслеживания : предусмотрена. Сразу после отправки это можно сделать на сайте USPS (регистр значения не имеет), а после пересечения границы страны назначения на сайтах национальных почтовых операторов : Почта России, Укрпошта. Также онлайн - отслеживание доступно, через 2-3 дня после отправки, на региональных сайтах ЕМС : ЕМС Почта России, ЕМС Украина - на них идентификатор необходимо вводить только заглавными буквами. В РФ работает специальный бесплатный номер справочной линии ЕМС, по которому можно получить любую информацию : 8-800-2005-055. В Украине получить информацию относительно отправлений ЕМС, можно по номеру (044)235-33-81, а в Казахстане +7 (727) 261- 03- 59.

· Беспошлинный лимит (в месяц, в адрес физического лица) : 1000 евро и 51 кг для РФ и Казахстана, 200 евро и 50 кг для Украины, 120 евро для Беларуси, $1000 для Узбекистана.

· Резюме : по соотношению цены, надежности и скорости, данный вариант доставки является одним из самых оптимальных.


	USPS GLOBAL EXPRESS GUARANTEED (GXG)
· Срок доставки : 3-5 дней.

· Страховка : все почтовые отправления страхуются на сумму эквивалентную $100, страховка включена в стоимость доставки. Есть возможность страхования на большую сумму. Стоимость определяется по специальной таблице. Лимит покрытия до $200 обойдется в $1, до $300 в $2 и т.д. Максимальная страховая сумма - $2499.

· Ограничение по размерам и весу : зависит от страны назначения.

Россия, Казахстан, Украина

вес не более 31.5 кг (70 фунтов), длина не более 116 см (46 дюймов), ширина не более 89 см (35 дюймов), высота не более 116 см (46 дюймов), длина и обхват (обхват вычисляется, как : длина + 2 ширины + 2 высоты) в сумме не более 274 см (108 дюймов).

Беларусь

вес не более 31.5 кг (70 фунтов), длина не более 116 см (46 дюймов), ширина не более 64 см (26 дюймов), высота не более 86 см (35 дюймов), длина и обхват (обхват вычисляется, как : длина + 2 ширины + 2 высоты) в сумме не более 274 см (108 дюймов).

· Доставка осуществляется : до двери курьером.

· Присваиваемый идентификатор : десятизначный цифровой, без букв.

· Возможность онлайн отслеживания : предоставляется. Отследить посылку можно на сайте USPS. На сайтах региональных почтовых операторов отслеживание не осуществляется.

· Беспошлинный лимит (в месяц, в адрес физического лица) : 200 евро для жителей Москвы, $75 для жителей регионов, 200 евро для Украины.

· Резюме : Самый дорогой и быстрый из предлагаемых USPS видов доставки. Единственный минус : достаточно высокая цена. В случае если почтовое отправление не вручено получателю в оговоренные сроки, отправитель может потребовать возмещение полной стоимости доставки. Доставку осуществляет курьерская служба FedEx. Особенностями работы этой службы также объясняется размер беспошлинного лимита.


